Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerzdde€s iktatasra keriil, kizardlag elektronikus formaban
keriil megkotésre, nem mindsiil irasbeli szerzddésnek, magyar nyelven ir6dik, magatartési
kodexre nem utal. A webshop mitkodésével, megrendelési, €s szallitasi folyamataval
kapcsolatosan felmeriilé kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen Aszf hatalya Szolgaltaté weblapjain (http://sracing.hu) és aldomainjein torténd
jogviszonyokra terjed ki. Jelen Aszf folyamatosan elérhet6 a kovetkezd weboldalrol:
http://sracing.hu/aszf

1. SZOLGALTATO ADATALI:

A szolgaltato neve: KSRT Kift.

A szolgéltato székhelye: 2040 Budaors, Csendes utca 9716 (személyes iigyintézés
nincs)

A szolgaltato telephelye: 1118 Budapest Regés koz 4. (személyes iigyintésére van
lehetdség)

A szolgaltato elérhetdsége, az igénybe vevokkel valo kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cimei: info@sracing.hu
Cégjegyzékszama: 13-09-173624

Adodszama: 25119167-2-13

Nyilvantartasban bejegyzd hatosag neve: Pest Megyei Birdsag

Telefonszama: + 36-1/793-7228

A szerz6dés nyelve: magyar

Tarhely-szolgaltatot nem vesz igénybe a Szolgaltato.

2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

2.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az irdnyado, kiilonos tekintettel a Polgéri Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az
informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi
CVIIL (Elker. tv.) térvény, valamint a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabdlyairol sz616 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet vonatkozd
rendelkezéseire. A vonatkoz6 jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon
kikotés nélkiil is iranyadok.
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2.2. A jelen Szabalyzat 2015. aprilis 30. napjatol hatalyos €s visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgaltato jogosult egyoldalian modositani a Szabalyzatot. A mddositasokat
a Szolgaltato azok hatalyba 1épése el6tt 11 (tizenegy) nappal a weboldalakon
kozzéteszi. Felhasznalok a weboldalak hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a
weboldalak hasznélatdval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

2.3. Felhasznal6, amennyiben belép a Szolgaltato altal izemeltetett webshop
weboldalra, vagy annak tartalmat barmilyen modon olvassa — akkor is, ha nem
regisztralt felhasznaldja a webshopnak, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve
kotelezonek ismeri el. Amennyiben a Felhasznalo nem fogadja el a feltételeket, nem
jogosult a webshop tartalménak megtekintésére.

2.4. Szolgaltat6 fenntart maganak minden jogot a webshop weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a webshopon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének
letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irdsos
hozzajarulasa nélkiil.

3. REGISZTRACIO/VASARLAS
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jelen ASZF, és a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte
¢s elfogadja, az adatkezelésekhez hozzéjarul.

3.2. Felhasznalo a vasarlas/regisztracié soran koteles a sajat, valos adatait megadni. A
vasarlas/regisztracio soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kothetd adatok
esetén a létrejovo elektronikus szerz6dés semmis. Szolgaltato kizarja feleldsségét,
amennyiben Felhasznaldé mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe
szolgaltatasait.

3.3. A Szolgaltatot a Felhasznalo éltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd szallitasi késedelemért, illetve egyéb probléméért, hibaért semminemi
felelosség nem terheli.

3.4. A Szolgaltatot nem terheli feleldsség az abbol adodo karokért, ha Felhasznalo a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatonak
felrohatd okbol hozzaférhetdve valik.

4. MEGVASAROLHATO TERMEKEK,
SZOLGALTATASOK KORE



4.1. A megjelenitett termékek online/személyesen/telefonon rendelhetok meg. A
termékekre vonatkozoan megjelenitett arak forintban értenddk, tartalmazzak a
torvényben eldirt 4fat, azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Kiilon
csomagolasi koltség nem kertil felszamitasra.

4.2. A webshopban Szolgaltaté részletesen feltiinteti a termék nevét, leirasat, a
termékekrol fotdt jelenit meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valosagostol, illusztracioként szerepelhetnek. Nem vallalunk felelosséget a webshopban
megjelend kép €s a termék tényleges kinézete miatti kiilonbozoség miatt.

4.3. A weboldalon talalhaté informéciokat és arakat rendszeresen frissiti Szolgaltatd, de
pontatlansagok, véletlen hibak, elirdsok el6fordulhatnak, melyekért nem tud
felelosséget vallalni Szolgaltatd. A megrendelt termékek vételarat a Felhasznald
futarszolgalattal vald hazhoz szallitas esetén banki atutalassal (a megrendelés
kézbesitése eldtt), vagy utanvéttel (a kiszallitas idépontjaban a futarnak készpénzben)
egyenlitheti ki. A Szolgéltatonak nem 4ll modjaban a megrendelt termékeket azeldtt
kézbesitésre atadni a futarszolgalatnak, miel6tt a megrendelés ellenértéke meg
atutalasra nem kertilt. Ezenkiviil a Felhasznal6 a személyes atvételi modot valasztva a
Szolgaltato telephelyén készpénzben is kiegyenlitheti a vételarat nyitvatartasi idon beliil
(Hétf6: 09:00-18:00; Kedd, Szerda, Cstitortok: 09:00-17:00; Péntek: 09:00-18:00).

4.4. A vasarlast csak akkor tudja Szolgaltato elfogadottnak tekinteni, ha a Felhasznalo a
rendeléshez sziikséges adatokat maradéktalanul megadja. Ennek elmulasztdsabol eredd
karokért, téves adatkozléseért, illetve a folyamat kdzben felmertild technikai
problémakért Szolgaltaté nem vallal feleldsséget.

4.5. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Webaruhaz
feliiletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kdzismert, altaldnosan
elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend
“0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd nem koteles a terméket hibas aron
szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében az
Ugyfél elallhat vasarlasi szandékatol.

4.6. Hibas ar esetén esetben feltlind értékaranytalansag all fenn a termék valodi és
feltlintetett ara kozott, amit egy atlagfogyasztonak azonnal €szlelnie sziikséges. A
Polgéri Torvénykonyvrdl szo16 2013. évi V. térvény (Ptk.) alapjan a szerz6dés a felek
akaratanak kolcsonos és egybehangzo kifejezésével jon 1étre. Amennyiben a felek nem
tudnak megéallapodni a szerzddéses feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat
kolcsondsen €s egybehangzoan kifejezd nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetilink érvényesen létrejott szerzddésrdl, amelyekbdl jogok és kotelezettségek
fakadnanak. Ennek alapjan a hibas/téves aron visszaigazolt megrendelés semmis
szerzOdésnek tekintendd.

5. RENDELES MENETE
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nélkiil is megkezdheti a vasarlast.
5.2. Felhasznal6 a megvasarolni kivant termék, termékek darabszamat beallitja.

5.3. Felhasznal6 kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. Felhasznalo barmikor
megtekintheti a kosar tartalmat a kosar ,,megtekintés” gombjara ikonra kattintva.

5.4. Amennyiben Felhasznalo tovabbi terméket szeretne kosarba helyezni, kivalasztja a
,vasarlas folytatdsa” gombot. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellendrzi a
megvasarolni kivant termék darabszamat. Az ,,X” ikonra kattintva torélheti a kosar
tartalmat. Mennyiség véglegesitését kovetden automatikusan frissiil a kosar tartalma.

5.5. Felhasznal¢6 kivalasztja a szallitasi cimet, majd a szallitasi/fizetési modot, melynek
tipusai a kovetkezok:

5.5.1. Fizetési modok:

Utanvétel: A rendelés értékét a csomag kézhezvételekor tudja
kiegyenliteni.

Banki atutalas: A rendelés értékét a Felhasznald annak kézbesitése el6tt
atutalja a szolgaltat6 altal megadott bankszamlaszamra.

Készpénzes fizetés: A Felhasznalo a rendelés értékét személyesen a
Szolgaltato telephelyén egyenliti ki készpénzben nyitvatartasi idon beliil
(Hétf6: 09:00-18:00; Kedd, Szerda, Csiitortok: 09:00-17:00; Péntek: 09:00-
18:00).

5.5.2. Szallitasi koltség:

A szallitasi dij brutt6 arak. Az alabbi szallitasi dijak magyarorszagi
szallitasi cim esetén érvényesek.

Brutt6 20.000.- Ft rendelési dij alatt 1.500.- Ft,
Brutto 20.001.- Ft és 40.000 Ft rendelési dij kozott 1.000 Ft
Brutto 40.001.- Ft felett ingyenes

5.6. Amennyiben a webshopban hiba vagy hianyossag 1ép fel a termékeknél vagy az
araknal, fenntartjuk a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a hiba felismerése illetve
modositasa utdn azonnal tdjékoztatjuk a vevdt az 0j adatokrol. A vevd ezt kdvetden
még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehetdség van arra, hogy barmely fél
elalljon a szerz8déstol.

5.7. A kiszallitast megel6zden a futarszolgalat értesitést kiildhet a Felhasznalonak a
kézbesités varhato idOpontjarol, illetve telefonon adategyeztetés céljabol is
megkeresheti.



5.8. A Felhasznal¢ feleldssége gondoskodni arrdl, hogy a jelzett idészakban az aru
atvételét biztositsa.

5.9. A Felhasznal6 koteles a kiszallitas idopontjaban a termék(ek) szallitélevelén,
szerepld adatok helyességét ellendrizni és teljesités esetén az atvételi elismervényt
alairni. Az atvételi elismervényt a kiszallitast végzo logisztikai cég képviseldjének kell
atadni. Amennyiben eltérést észlel, atveheti az drut majd tigyfélszolgalatunknak
jelezheti az eltérést. Kérjiik, észrevételeirdl telefonon tajékoztassa ligyfélszolgalatunkat,
hogy a felmeriilt hibat miel6ébb korrigalhassuk és e-mailben megkiildhessiik a
visszaigazolast a korrekciorol, illetve a potlasrol.

5.10. A fizetendd végosszeg a megrendelés dsszesitése €s visszaigazold levél alapjan
minden koltséget tartalmaz. A szamlat és a jotallasi jegyet (ha van) a csomag
tartalmazza. Felhasznalo koteles a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt megvizsgalni, és
termékeken, csomagolason észlelt esetleges sériilés esetén koteles jegyzokonyv
felvételét kérni, sériilés esetén a csomagot nem koteles atvenni. Utdlagos, jegyz6konyv
nélkiili reklamaciot Szolgaltatdo nem fogad el! A csomagok kézbesitése munkanapokon
torténik 8-17 6ra kozotti idészakban.

5.11. Az adatok megadasat kovetden Felhasznal6 elkiildheti megrendelését, eldtte
azonban még egyszer ellendrizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is kiildhet a
megrendelésével, vagy e-mailben jelezheti cégiink felé egyéb, rendeléssel kapcsolatos
kivansagat.

5.12. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznal6 a megrendelési folyamat lezarasa eldtt
minden esetben vissza tud 1€pni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt adatokat.

5.13. Felhasznal6 e-mail-ben a megrendelés elkiildését kovetden visszaigazolast kap.
Amennyiben e visszaigazolds Felhasznalé megrendelésének elkiildésétdl szamitott, a
szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhatd hataridon beliil, de legkésdbb 48 6ran beliil
Felhasznalohoz nem érkezik meg, Felhasznald az ajanlati kotottség vagy szerzddéses
kotelezettség alol mentesiil. A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a
Szolgaltatohoz, illetve az Felhasznalohoz megérkezettnek, amikor az szamara
hozzaférhetdvé valik. Szolgaltato kizarja a visszaigazolasi feleldsségét, ha a
visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert Felhasznalo rossz e-mail cimet adott
meg regisztracidja sordn, vagy a fiokjahoz tartozo tarhely telitettsége miatt nem tud
iizenetet fogadni.

5.14. A szerz6dés szama egy egyedi megrendelési azonositd, melyet a megrendelés
visszaigazolasakor e-mail-ben is megkap a vasarlo, ami alapjan hivatkozni lehet a
megrendelésére.

6. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES
TELJESITES



6.1. A megrendelések feldolgozéasa hétkoznapokon 9 és 17 ora kozott torténik. A
megrendelés feldolgozasaként megjeldlt idopontokon kiviil is van lehetdség a
megrendelés leaddsdra, amennyiben az a munkaidd lejarta utan torténik, az azt kvetd
napon kertl feldolgozasra.

6.2. A kiszallitas a rendelés visszaigazolasatol szamitva 1-31 munkanap. (Fiigg az
arukészlettdl és a rendelt art mennyiségétdl.) Amennyiben a szallitasi napon, ha a
futarszolgalat munkatéarsa nem talalja a Felhasznalot a megadott helyszinen, abban az
esetben telefonon is értesiti, ezért kérjiik, hogy a telefonszamat és az e-mail cimét
pontosan adja meg. Az olyan megrendeléseket amelyek koziil az 6sszes tétel készleten
van céglinknél, legkésébb 2 munkanapon beliill hazhoz szallitjuk. Az webshopban
egyértelmiien megjelenitjiik az adott termékek aktualis raktarkészletét, vagy
amennyiben az nem talalhato meg raktarunkban, akkor a szallitasi hataridejét (példaul:
3-10 munkanap). Amennyiben egy termék elérhetdségénél az ,,Erdekldd;” felirat jelenik
meg, ennek a terméknek a szallitasi idejérdl eldzetes egyeztetést kovetden tudunk
bdvebb informaciot adni.

6.3. Ha Szolgéltato a szerzOdésben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerzOdésben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, koteles errdl Felhasznalot
haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznalo 4ltal fizetett 0sszeget haladéktalanul,
de legkésobb harminc napon beliil visszatériteni. E kotelezettség teljesitése Szolgaltatot
nem mentesiti szerzédésszegése egyéb kovetkezményei alol.

6.4. Szolgaltatd nem véllal felelosséget az esetleges technikai ismertetdk, leirasok a
beszallito, vagy rajta kiviil all6 okok miatt torténd eldzetes bejelentés nélkiili valtozasa
miatt. Szolgaltato fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara
részben, vagy teljes egészben. Részben torténd teljesités kizarolag Felhasznaldval
torténd egyeztetést kovetden kertilhet sor!

7. ELALLAS JOGA

7.1. Az Europai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamt iranyelvének, tovabba a
fogyaszt6 és a vallalkozés kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szold 45/2014.
(11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében Felhasznald a megrendelt termék
kézhez vételétdl szamitott 14 napon beliil indokolas nélkiil elallhat a szerzédéstal,
visszakiildheti a megrendelt terméket. Jelen tajékoztatd hidnyaban jogosult Felhasznalo
1 év elteltéig gyakorolni az eldllasi jogat.

7.2. Az eléllasi jog gyakorlasara nyitva all6 id6 attdl a naptol szamitott 14 nap elteltével
jar le, amelyen Felhasznald, vagy az éltala megjeldlt, a fuvarozoétol eltéré harmadik
személy a terméket atveszi.

7.3. Felhasznalo a szerz6dés megkdtésének napja, és a termék atvételének napja kozotti
idészakban is gyakorolhatja elallasi jogat



7.4. A termék visszakiildésének koltségét a fogyasztonak kell viselnie, a vallalkozas
nem vallalja e koltség viselését.

7.5. Az elallési jog gyakorlasa esetén a Felhasznalot a termék visszajuttatasanak
koltségén kiviil mas koltség nem terheli, Szolgaltaté azonban kdvetelheti a nem
rendeltetésszerii hasznalatbol adodo anyagi kar megtéritését.

7.6. Nem illeti meg az elallasi jog Felhasznalot olyan nem eldre gyartott termék
esetében, amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak elo,
vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak.

7.7. A fogyasztd szintén nem gyakorolhatja az elallasi jogat olyan termék tekintetében,
amely jellegénél fogva az 4tadast kdvetden elvalaszthatatlanul vegyiil mas termékkel.

7.8. Elektromos alkatrészeket (pl.: fesziiltség szabalyzok, gyujtaselektronikdk stb..)
csak abban az esetben tudunk visszavenni, amennyiben a rendelt tétel nem keriilt
beépitésre. Beépités esetén sajnos nem kdvethetd nyomon, hogy a motor egyéb
esetlegesen hibas alkatrészei a probaképpen felhelyezett uj egységben okoztak e kart.

7.9. Szolgaltaté a termék visszaérkezését/vagy az elallasi nyilatkozat megérkezését
kovetden a fenti jogszabalyok értelmében haladéktalanul, de legkésébb 14 napon beliil
visszatériti a kifizetett 0sszeget a Felhasznald részére, beleértve a szallitasi dijat is.

7.10. A visszatérités soran a Felhasznal6 szamara a visszatéritendd 6sszeget a
Szolgaltato banki 4tutalas formajaban, vagy a Szolgaltato telephelyén személyesen
készpénzben tériti meg.

7.11. Felhasznalo koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkiil, de a szerzodéstol
val6 elallasara vonatkozo értesités Szolgaltato részére torténd megkiildésétdl szamitott
14 napnal semmiféleképpen sem késdbb visszakiildeni vagy Szolgaltatd cimen leadni.

7.12. Felhasznal6 akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos iddszak letelte eldtt
visszakiildi, vagy atadja a termék(eke)t.

7.13. A fogyaszto kizarolag a termék visszakiildésének kozvetlen koltségét viseli,
kivéve, ha a vallalkozas vallalta e koltség viselését.

7.14. A Szolgaltatd nem koteles a Felhasznalo része megtériteni azon
tobbletkoltségeket, amely a Szolgaltato altal felkinalt legolcsobb szokasos fuvarozasi
modtol eltérd szallitasi mod valasztasabol adodik.

7.15. Felhasznalo kizarolag akkor vonhat6 feleldsségre az arukban bekdvetkezett
értékcsokkenésért, ha az az aruk jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitdsdhoz sziikségestdl eltérd kezelés miatt kdvetkezett be.

7.16. A visszatéritést Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta az
aru(ka)t, vagy Felhasznal6 bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozdan, hogy
azokat visszakiildte: a kett6 koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.



7.17. Amennyiben Felhasznal6 €lni szeretne elallasi jogaval, ennek jelzését irasban
teheti meg a Szolgaltato elérhetéségeinek valamelyikén.

7.18. Felhasznalonak kiemelten tigyelnie kell a termék rendeltetésszeri hasznalatara,
ugyanis a nem rendeltetésszerii hasznalatabol eredd karoknak megtéritése a
Felhasznalot terheli! A termék visszaérkezését kovetd tizennégy napon beliil a
Felhasznal¢ altal megadott bankszamlaszdmra visszatériti Szolgaltato a termék
vételarat, a szallitasi koltséggel egyiitt.

7.19. A fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet itt érheto el.

7.20. Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs 2011/83/EU szdmu iranyelve itt érhetd el.

7.21. Felhasznalo egyéb panaszaval is megkeresheti Szolgaltatot a jelen Szabalyzatban
talalhato elérhetéségeken.

7.22. Az elallasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a
szakmadja, 6nalld foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében jar e.

8. Jotallas, szavatossag

A teljesitményndveld tuning alkatrészek megvaltoztatjak a motorkerékpar eredeti
miiszaki allapotat, igy a jarmiire kiallitott tipusbizonyitvany érvényét veszti a jotallassal
egyiitt. Ezért az igy atalakitott jarmiivek kozuti kozlekedésre nem alkalmasak. A nem
megfeleld hasznéalatbol eredd minden kar a Felhasznalot, illetve a hasznalot terheli, a
Szolgaltaté nem felelds semmilyen, esetlegesen bekdvetkezd balesetért vagy karért.

Néhany alkatrész szavatossagat, illetve jotallasat csak szakmiihely altal kiadott
beépitési munkalap ellenében tudjuk biztositani Szolgaltatd, mivel ezeket a termékeket

a beépités soran a motor egy€b alkatrészei tonkre tehetik.

A teljesitményndveld tuning alkatrészek nem mindsiilnek tartds fogyasztasi cikknek,
igy ezért ezekre a termékekre jotallast nem vallal Szolgaltato.

Kellékszavatossag
8.1. Milyen esetben ¢lhet Felhasznal6 a kellékszavatossagi jogaval?
Felhasznald, a webshopot lizemeltetd cég hibas teljesitése esetén a vallalkozéssal
szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai

szerint.

8.2. Milyen jogok illetik meg a Felhasznalot a kellékszavatossagi igénye alapjan?



Felhasznalo — vélasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet
kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Felhasznal6 altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, igy igényelheti az ellenszolgaltatas ardnyos leszallitdsat vagy a hibat a
vallalkozas koltségére Felhasznal¢ is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy —
veégso esetben — a szerzddéstol is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy
masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznal6 viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

8.3. Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznal6 kellékszavatossagi igényét?
Felhasznald koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint
a hiba felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a
figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétol szamitott két éves eléviilési hataridon tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

8.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Felhasznal¢ a vallalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

8.5. Milyen egy¢b feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének
a hiba kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha Felhasznalo igazolja, hogy a terméket,
illetve a szolgaltatast a webshopot lizemeltetd vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstol

szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar Felhasznalo kételes bizonyitani, hogy az
Felhasznal¢ altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag
8.6. Milyen esetben ¢élhet Felhasznalo a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibéja esetén Felhasznalod — valasztasa szerint — kellékszavatossagi
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

8.7. Milyen jogok illetik meg Felhasznalot termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként Felhasznalo kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti.

8.8. Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?
A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban

szerepld tulajdonsagokkal.

8.9. Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznal6 termékszavatossagi igényét?



Termékszavatossagi igényét Felhasznalo a termék gyarto altali forgalomba hozatalatol
szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

8.10. Kivel szemben ¢és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi
igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ing6 dolog gyartojaval vagy forgalmazdjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése
esetén Felhasznalonak kell bizonyitania.

8.11. A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentestiil termékszavatossagi
kotelezettsége alol?

A gyart6 (forgalmazd) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi
kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta
forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany ¢és a technika 4llasa szerint a forgalomba hozatal
idépontjaban nem volt felismerhetd vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi eldiras alkalmazasabol ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.
Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Jotallas
8.12. Milyen esetben ¢lhet Felhasznalo a kellékszavatossagi jogaval?

Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkoz6 kotelezd
jotallasrol szo616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan a webshopot lizemeltetd
vallalkozas jotallasra koteles.

8.13. Felhasznaldt milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallas alapjan?

A jotallas idétartama egy €v. A jotallasi hataridd a fogyasztasi cikk fogyaszto részére
torténd atadasa, vagy ha az tizembe helyezést a forgalmaz6 vagy annak megbizottja
végzi, az iizembe helyezés napjaval kezdddik.

8.14. Mikor mentesiil a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alol?

A véllalkozas jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett. Felhivjuk a figyelmét, hogy
ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi
¢s jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont Felhasznalot a jotallasbol fakado jogok a termék-¢és kellékszavatossag
fejezetekben leirt jogosultsagoktdl fiiggetlentil megilletik.



8.15. Szolgaltatd nem tartozik jotallassal, illetve szavatossaggal a természetes
elhasznalodasbol szarmazo, tovabba olyan karokért, amelyek a karveszEly atszallasa
utani hibas vagy gondatlan kezelésbdl, talzott igénybevételbdl, illetve a
meghatarozottol eltérd behatasokbol, illetve egyéb, a termékek nem rendeltetésszeri
hasznalatabol keletkeztek.

9. A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTENO
ELJARAS

9.1. Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzOdésben a felek megallapodasa a rendelet
rendelkezéseitdl a fogyasztd hatranyara nem térhet el.

9.2. A fogyaszt6 kotelessége a szerzddés megkotésének bizonyitasa (szdmlaval, vagy
akar csak nyugtaval).

9.3. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot
terhelik (Ptk. 6:166. §).

9.4. A Szolgaltat6 a fogyasztod nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérol
jegyzOkonyvet koteles felvenni.

9.5. A jegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté médon a fogyasztd
rendelkezésére kell bocsatani.

9.6. Ha a Szolgéltat6 a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének
teljesithetdségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjarol — az igény
elutasitasa esetén az elutasitas indokarol és a békéltetd testiilethez fordulas
lehetdségérdl is — 6t munkanapon beliil, igazolhaté mdodon koteles értesiteni a
fogyasztot.

9.7. A Szolgaltatd a jegyzokonyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig koteles
meg0rizni, €s azt az ellendrzd hatdsag kérésére bemutatni.

9.8. A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb
tizendt napon beliil elvégezze

10. VEGYES RENDELKEZESEK



10.1.Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikdot jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes feleldsséggel tartozik, ugy, mintha a jogellenes
magatartast sajat maga kovette volna el.

10.2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét €s
érvényesithetdségét nem érinti.

10.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrol vald lemondasnak. Barmilyen
jogrol torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén
érvényes. Az hogy a Szolgaltato egy alkalommal nem ragaszkodik szigortian a
Szabalyzat valamely 1ényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy
lemond arrol, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigort
betartasahoz.

10.4. Szolgaltato és Felhasznalo vitas ligyeiket békés titon probaljak rendezni.

10.5. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért feleldsséget
nem vallalunk! A termékoldalon talalhaté miiszaki adatok tajékoztato jellegliek, a
hivatalos termékspecifikacioért kérjiik, latogasson el a termék gyartdjanak weboldalara.

11. PANASZKEZELES RENDJE

11.1. Aruhazunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfeleld minéségben, a
megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznalonak
mégis valamilyen panasza van a szerzddéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban,
ugy panaszat a fenti e-mail cimen, vagy levél Gtjan is kdzolheti.

11.2. Szolgéltatd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja.
Ha a vasarl6 a panasz kezelésével nem ért egyet, a Szolgaltatod a panaszrdl és az azzal
kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzokonyvet vesz fel, s annak egy masolati
példanyat atadja a vasarlonak. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
Szolgaltato a panaszrol jegyzokonyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a
vasarlonak.

11.3. Az irasbeli panaszt az webaruhdzunk 30 napon beliil irdsban megvalaszolja. A
panaszt elutasito allaspontjat megindokolja. A valasz masolati példanyat 3 évig
megorzi, s azt az ellendrzé hatésagoknak kéréslikre bemutatja.

11.4. Panasszal fordulhat a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hat6saghoz is:

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF': 20.
GPS koordinatak: X 19,071 Y 47,496



Kozponti telefonszam: +36 1 459 4800
Faxszam: +36 1 210 4677
E-mail: nfh@nfh.hu

11.5. Panasza esetén lehetdsége van az alabbi békéltetd testiilethez fordulni:

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 3.em. 310.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2131

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

A magyarorszagi békélteto testiiletek listajat itt talalja:
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

12. SZERZOI JOGOK

12.1. A www.sracing.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése (tobbszordzése), tjra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas
modon valo felhasznélasa, elektronikus taroldsa, feldolgozasa és értékesitése kizarolag
a Szolgaltato irdsos hozzajarulasa esetén engedélyezett.

12.2. A www.sracing.hu weboldalrol és azok adatbazisabol barmilyen anyagot atvenni
irasos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra valo hivatkozassal lehet.

12.3. A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgéltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az internetes
reklamfeliileteire.

12.4. Tilos a www.sracing.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacioja
vagy visszafejtése; a felhasznaloi azonositok €s jelszavak tisztességtelen modon térténd
létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a www.sracing.hu weboldal
vagy annak barmely része modosithato vagy indexelhetd.

12.5. A www.sracing.hu név szerz6i jogi védelmet élvez, felhasznéldsa a hivatkozas
kivételével kizarolag a Szolgaltatd irdsos hozzajarulasaval lehetséges.

12.6. Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkiili felhasznalas
esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér dsszege képenként bruttd 70.000 Ft,
illetve szavanként brutté 20.000 Ft. Felhasznalo tudomasul veszi, hogy ezen
kotbérkikotés nem tulzo, €s ennek tudatadban bongészi az oldalt. A szerzdi jogi jogsértés
esetén Szolgaltato kozjegyzdi ténytanusitast alkalmaz, melynek 0sszegét szintén a
jogsértd felhasznalora haritja.


http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html
http://www.sracing.hu/
http://www.sracing.hu/

